PRIVATUMO POLITIKA

Internetinés parduotuveés klienty ir svetainés lankytojy asmens duomeny tvarkymas

Dokumento redakcija: [jradyti datg]

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sioje privatumo politikoje (toliau — Privatumo politika) paaigkinama, kaip internetinés
svetainés [jradyti svetainés adresg] valdytojas renka, naudoja, saugo ir kitaip tvarko
svetaineés lankytojy, pirkéjy, mokymy dalyviy ir kity asmeny asmens duomenis.

1.2. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu
(ES) 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos teisés aktais ir kitais taikomais duomeny
apsaugos reikalavimais.

1.3. Si Privatumo politika taikoma asmenims, kurie lankosi svetainéje, uzsako spausdintas ar
elektronines knygas, jsigyja mokymy programas ar kitas paslaugas, susisiekia su pardavéju
arba naudojasi kitomis svetainéje teikiamomis funkcijomis.

1.4. Privatumo politika turi bati skaitoma kartu su svetainés pirkimo—pardavimo sglygomis ir,
kai taikoma, slapuky politika.

2. Duomeny valdytojas ir kontaktai

2.1. Uz Sioje Privatumo politikoje apraS8omg asmens duomeny tvarkymg atsakingas
duomeny valdytojas:

Vardas, pavardé arba jmonés pavadinimas: Sandra Paskauské IDV
Individualios veiklos pazymos arba juridinio asmens kodas, jei taikoma: 1556900
Adresas: Zalgirio g. 24A, Raudondvaris, Kauno raj.

El. pastas: s.paskauske@gmail.com

Telefono numeris: +370 678 84054

Svetainés adresas: www.sandrapaskauske.lt

2.2. Visais klausimais, susijusiais su asmens duomeny tvarkymu ir savo, kaip duomeny
subjekto, teisiy jgyvendinimu, galite kreiptis pirmiau nurodytais kontaktais.

2.3. Jei duomeny apsaugos pareigung privaloma paskirti pagal teisés aktus, jo kontaktai
pateikiami €ia: [jrasyti, jei taikomal].
3. Kokius asmens duomenis renkame?

Atsizvelgdami j tai, kokiomis svetainés funkcijomis naudojatés, galime tvarkyti Siy kategorijy
asmens duomenis:


mailto:s.paskauske@gmail.com

3.1. Uzsakymo ir pirkimo duomenys: vardas, pavarde, uzsakymo numeris, jsigytos prekés
ar paslaugos, uzsakymo data, mokétina suma, uzsakymo busena ir kiti su pirkimu susije
duomenys.

3.2. Kontaktiniai duomenys: el. pasto adresas, telefono numeris ir kiti jisy savanoriskai
pateikti kontaktiniai duomenys.

3.3. Pristatymo duomenys: pristatymo adresas, pastomato pasirinkimas ir kita informacija,
batina spausdintoms knygoms pristatyti.

3.4. Mokéjimo duomenys: informacija apie mokéjimo bidg, mokéjimo blseng, operacijos
identifikatoriy ir kitus atsiskaitymo faktg patvirtinanc€ius duomenis. Mokéjimo korteliy
duomenis paprastai tvarko pasirinktas mokéjimo paslaugy teikéjas; pardavéjas jy negauna,
iSskyrus atvejus, kai konkreti mokéjimo sistema numato kitaip.

3.5. Skaitmeninio turinio ir mokymy duomenys: jsigytas turinys, prieigos prie mokymy
platformos duomenys, prieigos suteikimo ir uzsakymo jvykdymo informacija, taip pat
duomenys apie sutikimus, kai jie reikalingi.

3.6. Bendravimo duomenys: jisy uzklausy, prasymy, skundy, pretenzijy ir susirasinéjimo
turinys.

3.7. Svetainés naudojimo duomenys: techniniai duomenys, IP adresas, slapuky
identifikatoriai, narSyklés ir jrenginio informacija bei naudojimosi svetaine duomenys, kai jie
renkami pagal taikomus reikalavimus.

3.8. Rinkodaros pasirinkimai: informacija apie tai, ar sutikote gauti naujienlaiskius ar kitus
rinkodaros pranesimus, ir jisy pasirinkimy pasikeitimai.

Prasome neteikti mums daugiau asmens duomeny, nei batina konkreciam tikslui pasiekti.

4. Kokiais tikslais ir kokiu teisiniu pagrindu tvarkome duomenis?
Jusy asmens duomenis tvarkome tik esant teisétam pagrindui.

4.1. Uzsakymams priimti ir jvykdyti. Tvarkome uzsakymui, apmokéjimui, pristatymui,
elektroniniy knygy pateikimui ir mokymy prieigai suteikti reikalingus duomenis. Teisinis
pagrindas — sutarties su jumis vykdymas arba veiksmai jusy prasymu prie$ sudarant sutartj
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.2. Apskaitai ir teisinéms prievoléms vykdyti. Duomenis tvarkome iSraSydami apskaitos
dokumentus, vykdydami mokestines ir kitas teisines prievoles. Teisinis pagrindas — teisiné
prievolé (BDAR 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas).

4.3. Pretenzijoms ir ginéams nagrinéti. Duomenis galime naudoti nagrinédami prasymus,
spresdami gin€us ir gindami teisétus reikalavimus. Teisinis pagrindas priklauso nuo
konkretaus atvejo ir gali bati sutarties vykdymas, teisiné prievolé arba teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b, ¢ arba f punktas).



4.4. Skaitmeniniam turiniui ir mokymams teikti. Tvarkome duomenis, reikalingus prieigai
suteikti, pirkimo sglygoms vykdyti ir privalomiems sutikimams uzfiksuoti. Teisinis pagrindas —
sutarties vykdymas, teisiné prievolé arba sutikimas, kai jo konkre€iam veiksmui reikalauja
teisés aktai.

4.5. Uzklausoms atsakyti. Jei susisiekiate su mumis, tvarkome jlsy pateiktus duomenis,
kad galétume atsakyti ir iSspresti klausimg. Teisinis pagrindas priklauso nuo uzklausos
pobudZzio.

4.6. Tiesioginei rinkodarai. Naujienlaidkius ar reklaminius praneSimus siunciame tik
turédami tinkama teisinj pagrindg ir laikydamiesi elektroniniy rySiy bei asmens duomeny
apsaugos reikalavimy. Kai reikalingas sutikimas, jis gaunamas atskirai. Jo nedavimas neturi
trukdyti jsigyti prekiy ar paslaugy.

4.7. Svetainés veikimui ir saugumui uztikrinti. Galime tvarkyti techninius duomenis, kad
uztikrintume svetainés veikimg, apsaugg nuo piktnaudziavimo ir informacijos saugumag. Kai
remiamasi teisétu interesu, tvarkymas vykdomas jvertinus jisy teises ir interesus.

4.8. Statistikai ir svetainés naudojimo analizei. Jei naudojamos analitinés ar reklaminés
technologijos, duomenys tvarkomi pagal taikomus teisés aktus ir, kai batina, gavus iSankstinj
sutikimag.

5. Ar privalote pateikti savo duomenis?

5.1. Tam tikri duomenys, pavyzdziui, kontaktiniai, uzsakymo ir pristatymo duomenys, yra
batini sutar€iai sudaryti ir jvykdyti. Jei jy nepateiksite, negalésime priimti ar jvykdyti
uzsakymo arba suteikti pasirinktos paslaugos.

5.2. Duomenys, reikalingi tiesioginei rinkodarai, néra batini pirkimo sutar€iai sudaryti.
Atsisakymas juos pateikti ar sutikti su rinkodara neturi uzkirsti kelio jsigyti prekiy ar paslaugy.

5.3. Jei konkretus duomuo yra neprivalomas, tai nurodoma jj renkant.

6. Kam galime perduoti jisy asmens duomenis?

6.1. JUsy duomenys gali bati perduodami tik tiek, kiek batina konkreciam tikslui pasiekti,
Siems gavéjams ar jy kategorijoms:

e Mokeéjimo paslaugy teikéjams, kad baty apdoroti mokéjimai ir patvirtintas
atsiskaitymas.
Pristatymo ir pasto paslaugy teikéjams, kad baty pristatytos spausdintos knygos.
Svetainés prieglobos, techninés priezilros, el. pasto ir elektroninés prekybos
platformy paslaugy teikéjams.
Mokymy platformy ir skaitmeninio turinio pateikimo paslaugy teikéjams.
Apskaitos paslaugy teikéjams, auditoriams, teisininkams ir kitiems profesionaliems
konsultantams, kai tai batina.

e Valstybés institucijoms ir teisésaugos institucijoms, kai duomenis perduoti jpareigoja
teisés aktai.



6.2. Faktiniai paslaugy teikéjai priklauso nuo to, kokias sistemas ir paslaugas pardavéjas
naudoja. Prie$ paskelbiant Sig Privatumo politikg, batina jrasyti arba aiSkiai apibtdinti realiai
naudojamus paslaugy teikéjus.

6.3. Kai paslaugy teikéjas tvarko duomenis pardavéjo vardu, su juo sudaromi duomeny
tvarkymui reikalingi susitarimai, kai to reikalauja BDAR.

6.4. Asmens duomenys neparduodami tretiesiems asmenims jy savarankiskos rinkodaros
tikslais.

7. Duomeny perdavimas uz Europos ekonominés erdvés riby

7.1. Jei naudojamos paslaugos, kuriy teikéjai arba jy pasitelkti duomeny tvarkytojai veikia uz
Europos ekonominés erdveés riby, asmens duomenys gali bati perduodami j treCigjg valstybe
tik laikantis BDAR nustatyty salygy.

7.2. Tokiais atvejais taikomas tinkamas perdavimo pagrindas, pavyzdziui, Europos Komisijos
sprendimas dél tinkamo apsaugos lygio arba kitos BDAR numatytos apsaugos priemonés.

7.3. Prie$ paskelbiant Privatumo politikg batina patikrinti, ar naudojami mokéjimo,
naujienlaiskiy, analitikos, svetainés prieglobos ir kiti paslaugy teikéjai perduoda duomenis uz
Europos ekonominés erdvés riby. Jei tokie perdavimai vykdomi, pateikiama konkretesné
informacija apie juos ir taikomas apsaugos priemones.

8. Kiek laiko saugome asmens duomenis?

8.1. Asmens duomenis saugome ne ilgiau, nei batina tikslams, dél kuriy jie buvo surinkti,
pasiekti, atsizvelgdami j teisines prievoles, apskaitos reikalavimus ir galimy teisiniy
reikalavimy senaties terminus.

8.2. Taikomi Sie orientaciniai saugojimo principai:

e Uzsakymuy ir sutar€iy duomenys — tiek, kiek batina sutarciai jvykdyti, su ja
susijusiems klausimams iSspresti ir galimiems teisiniams reikalavimams apginti.
Apskaitos dokumentai — teisés aktuose nustatytg laikotarpj.

Pristatymo duomenys — tiek, kiek batina uzsakymui pristatyti ir su juo susijusioms
pretenzijoms iSspresti, i8skyrus duomenis, kuriuos privaloma saugoti ilgiau.

e Susirasinéjimas ir pretenzijos — tiek, kiek batina atsakyti j uzklausg, iSspresti gincg
ar apginti teisinius reikalavimus.

e Rinkodaros sutikimy duomenys — tiek, kiek bitina sutikimui ir jo galiojimui jrodyti
bei teisés akty reikalavimams vykdyti.

e Slapuky ir analitikos duomenys — pagal konkretaus slapuko ar paslaugos
saugojimo terming, kuris nurodomas slapuky informacijoje.

8.3. Konkrecius saugojimo terminus ar jy nustatymo kriterijus pardavéjas nustato pagal
realiai vykdoma veiklg ir taikomus teisés aktus. Pasibaigus saugojimo terminui, duomenys
iStrinami arba anonimizuojami, jei néra kito teiséto pagrindo juos saugoti.



9. Slapukai ir panasios technologijos

9.1. Svetainéje gali biti naudojami slapukai ir panasios technologijos, reikalingos svetainés
veikimui, pasirinkimams iSsaugoti, statistikai rinkti ar reklamai pritaikyti.

9.2. Batinieji slapukai gali bati naudojami be sutikimo, kai jie objektyviai batini naudotojo
aiSkiai praSomai paslaugai teikti arba svetainés veikimui uztikrinti. Kiti slapukai, kai to
reikalauja teisés aktai, naudojami tik gavus iSankstinj sutikima.

9.3. Jei naudojami analitiniai, reklaminiai ar tre€iyjy Saliy slapukai, svetainéje pateikiama
atskira slapuky informacija, kurioje nurodomi jy pavadinimai ar kategorijos, tikslai, saugojimo
trukme ir atitinkami paslaugy teikéjai.

9.4. Jei svetainéje jdiegta slapuky valdymo priemone, lankytojas gali pasirinkti, kurioms
neprivalomy slapuky kategorijoms sutinka, ir véliau pakeisti savo pasirinkima.

9.5. Slapuky politika ir jy valdymo nustatymai pasiekiami &ia: [jraSyti nuorodg arba nurodyti,
kur svetainéje galima pakeisti slapuky pasirinkimus].

10. Tiesioginé rinkodara ir naujienlaisSkiai

10.1. Jei norite gauti naujienlaiskius, informacijg apie naujas knygas, mokymus ar kitus
pasitlymus, galite uzsiprenumeruoti juos svetainéje pateiktu badu.

10.2. Kai rinkodarai reikalingas sutikimas, jis gaunamas atskirai, aiSkiai nurodant pranesSimy
tikslg. Sutikimas néra laikomas duotu vien dél to, kad pirkéjas jsigijo knygg ar sutiko su
pirkimo—pardavimo sglygomis.

10.3. Galite bet kada atsisakyti naujienlaiskiy pasinaudodami pranesSime pateikta atsisakymo
nuoroda arba kreipdamiesi el. pastu [jradyti el. pastg].

10.4. Atsisakymas gauti tiesioginés rinkodaros praneSimus neturi jtakos uzsakymo vykdymui
ar kitoms teisétai teikiamoms paslaugoms.

11. Jusy teisés

11.1. Pagal BDAR, atsizvelgiant j konkreCias duomeny tvarkymo aplinkybes, turite Sias
teises:

e Teise susipazinti su duomenimis — suzinoti, ar tvarkome jlsy asmens duomenis, ir
gauti jy kopija teisés aktuose nustatyta tvarka.

o Teise iStaisyti duomenis — prasyti iStaisyti netikslius arba papildyti nei§samius
duomenis.

e Teise iStrinti duomenis — prasyti iStrinti duomenis, kai egzistuoja BDAR nustatytos
salygos.

e Teise apriboti tvarkyma — prasyti laikinai apriboti duomeny tvarkyma, kai taikomos
teisés aktuose numatytos sglygos.

e Teise j duomeny perkeliamuma — gauti savo pateiktus duomenis susistemintu,
jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, kai Si teisé taikoma.



e Teise nesutikti su duomeny tvarkymu — kai duomenys tvarkomi remiantis teisétu
interesu, jskaitant teise bet kada nesutikti su tiesiogine rinkodara.

o Teise atSaukti sutikimg — kai duomenys tvarkomi sutikimo pagrindu, galite sutikimg
atSaukti bet kuriuo metu. Tai nepaveikia iki atSaukimo teisétai atlikto tvarkymo.

e Teise pateikti skunda priezitiros institucijai — jei manote, kad jusy asmens
duomenys tvarkomi pazeidZiant teisés aktus.

11.2. Sios teisés néra absoliugios. Tam tikrais atvejais duomeny tvarkymas gali bt
tesiamas, kai tai leidzZia ar jpareigoja teisés aktai.

11.3. PraSyma dél savo teisiy jgyvendinimo galite pateikti el. pastu [jradyti el. pasta].
Prireikus galime paprasyti papildomos informacijos tapatybei patvirtinti, kad asmens
duomenys nebuty atskleisti nejgaliotam asmeniui.

11.4. ] praSymus atsakome BDAR nustatytais terminais. Paprastai atsakymas pateikiamas
per vieng meénesj nuo praSymo gavimo; teisés aktuose numatytais atvejais terminas gali bati
pratestas.

11.5. Taip pat turite teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (VDALI).
Aktualls kontaktai ir informacija pateikiami oficialioje svetainéje: https://vdai.lrv.It/

12. Asmens duomeny saugumas

12.1. Taikome tinkamas technines ir organizacines saugumo priemones, skirtas apsaugoti
asmens duomenis nuo neteiséto ar atsitiktinio sunaikinimo, praradimo, pakeitimo,
atskleidimo ar neteiséetos prieigos.

12.2. Prieiga prie asmens duomeny suteikiama tik tiems asmenims ir paslaugy teikéjams,
kuriems ji batina jy funkcijoms atlikti.

12.3. Nepaisant taikomy apsaugos priemoniy, jokia informacijos perdavimo ar saugojimo
sistema negali buti laikoma visiSkai apsaugota nuo visy galimy grésmiy.

13. Automatizuotas sprendimy priémimas

13.1. Asmens duomenys néra naudojami automatizuotiems sprendimams, kurie sukelia
jums teisines pasekmes arba panasiai reikSmingai veikia jusy interesus, priimti, jskaitant
profiliavimag, iSskyrus atvejus, kai tokie sprendimai faktiSkai naudojami ir jy taikymas atitinka
BDAR reikalavimus.

13.2. Jei svetainéje baty pradétas naudoti toks automatizuotas sprendimy priémimas,

informacija apie jo logika, reikSme ir galimas pasekmes buty pateikta teisés akty nustatyta
tvarka.

14. Privatumo politikos pakeitimai


https://vdai.lrv.lt/

14.1. Si Privatumo politika gali bati atnaujinama pasikeitus teisés aktams, duomeny
tvarkymo tikslams, naudojamoms sistemoms, paslaugy teikéjams ar kitoms svarbioms
aplinkybéms.

14.2. Naujausia Privatumo politikos redakcija skelbiama svetainéje, nurodant jos atnaujinimo
data.

14.3. Jei dél pakeitimy bitina pateikti papildomg informacijg ar gauti naujg sutikima, tai
atliekama pagal taikomus teisés aktus.

Paskutinj kartg atnaujinta: 2026 10 29

Duomeny valdytojo kontaktai:

Vardas, pavardé arba jmonés pavadinimas: Sandra Paskauské IDV
El. pastas: s.paskauske@gmail.com

Adresas: Zalgirio g. 24A, Raudondvaris, Kauno raj.
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