PIRKIMO-PARDAVIMO SALYGOS

Internetinéje svetainéje parduodamoms spausdintoms knygoms, elektroninéms knygoms ir
mokymy programoms

Dokumento redakcija: 2026 10 29

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios pirkimo—pardavimo salygos (toliau — Sglygos) nustato prekiy ir paslaugy jsigijimo
internetinéje svetainéje www.sandrapaskauske.lt tvarka, pirkéjo ir pardavéjo teises bei
pareigas, atsiskaitymo, pristatymo, skaitmeninio turinio pateikimo, mokymy programy
teikimo ir sutarties atsisakymo saglygas.

1.2. Pardavejas svetainéje gali sitlyti jsigyti spausdintas knygas, elektronines knygas, kitg
skaitmeninj turinj ir mokymy programas ar kitas paslaugas.

1.3. Pardavéjas:

Vardas, pavardé arba jmonés pavadinimas: Sandra Paskauské IDV
Individualios veiklos pazymos arba juridinio asmens kodas, jei taikoma: 1556900
Adresas: Zalgirio g. 24A, Raudondvaris, Kauno raj.

El. pastas: s.paskauske@gamail.com

Telefono numeris: +370 678 84054

1.4. Pirkéjas, prieS pateikdamas uZzsakyma, privalo susipazinti su Siomis Sglygomis. Sglygos
turi bati pateikiamos taip, kad pirkéjas galéty jas iSsaugoti ir atkurti.

1.5. Vartotojui taikomos Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos teisés aktuose nustatytos
teisés. Sios Sglygos negali biti aiskinamos kaip panaikinangios ar apribojangios
privalomasias vartotojo teises.

2. Uzsakymo pateikimas ir sutarties sudarymas

2.1. Pirkéjas iSsirenka norimg preke ar paslauga, jtraukia jg j pirkiniy kreps$elj ir pateikia
uzsakymui reikalingg informacija.

2.2. Prie§ pateikdamas uZzsakyma, pirkéjas turi galimybe patikrinti pasirinktg preke ar
paslauga, kiekj, kaing, pristatymo bida, pristatymo iSlaidas ir bendrg mokéting suma.

2.3. Pirkéjas atsako uz tai, kad pateikti kontaktiniai ir pristatymo duomenys baty teisingi. Jei
duomenys pasikeicia arba buvo pateikti klaidingai, pirkéjas turéty kuo greiciau apie tai
informuoti pardavéja.

2.4, Sutartis sudaroma pirkéjui pateikus uzsakyma ir atlikus svetainéje nurodytus veiksmus.
UzZsakymo gavimas savaime nebdtinai reiSkia, kad pardavéjas jau patvirtino galimybe jj
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jvykdyti. Apie uzsakymo patvirtinimg pirkéjas informuojamas el. pastu arba kitu svetainéje
nurodytu badu.

2.5. Pardavéjas pirkéjui pateikia uzsakymo patvirtinimg ir kitg pagal teisés aktus privalomag
informacijg patvariojoje laikmenoje, pavyzdziui, el. pastu.

2.6. UZzsakymo pateikimo mygtukas turi aiSkiai informuoti pirkéjg, kad uzsakymas sukuria
pareigg sumokéti.

3. Prekiy ir paslaugy kainos bei apmokéjimas

3.1. Svetainéje nurodytos prekiy ir paslaugy kainos pateikiamos eurais. Prie$ pateikiant
uzsakymag pirkéjui nurodoma galutiné mokétina suma, jskaitant taikomus mokescius ir
zinomas papildomas islaidas.

3.2. Jei uzsakymui taikomos pristatymo ar kitos papildomos iSlaidos, jos nurodomos prie$
pirkéjui patvirtinant uzsakyma.

3.3. Pirkéjas uz prekes ar paslaugas atsiskaito svetainéje sitilomais mokéjimo bidais: [jrasyti
galimus mokéjimo budus, pavyzdZiui, bankiniu pavedimu, per mokéjimy surinkimo paslaugy
teikéjg ar mokéjimo kortele].

3.4. Uzsakymas vykdomas gavus apmokeéjimg, iSskyrus atvejus, kai svetainéje aiskiai
nurodyta kitaip.

3.5. Pardavéjas pateikia pirkéjui sgskaitg ar kitg privaloma apskaitos dokumentg teisés
aktuose nustatyta tvarka.

3.6. Jei dél techninés klaidos svetainéje nurodyta akivaizdziai neteisinga kaina, pardavéjas
susisiekia su pirkéju ir suderina tolesnius veiksmus. Pirkéjo uzsakymas negali bati
viena$aliSkai pakeistas taip, kad baty nepagrjstai apribotos jo teisés.

4. Spausdinty knygy pristatymas

4.1. Spausdintos knygos pristatomos pirkéjo pasirinktu ir svetainéje sitlomu pristatymo
badu.

4.2. Galimi pristatymo bidai: [jradyti, pavyzdZziui, pastomatu, kurjeriu ar kitu badul].

4.3. Pristatymo kaina ir numatomas terminas nurodomi uzsakymo pateikimo metu. Jei
pristatymo terminas negali biti jvykdytas, pardavéjas apie tai informuoja pirkéjg ir suderina
tolesnius veiksmus pagal taikomus teisés aktus.

4.4. Pirkéjas turi pateikti teisingg pristatymo adresg ir kitus pristatymui reikalingus duomenis.
Dél neteisingy duomeny ar siuntos neatsiémimo atsirade padariniai vertinami pagal
konkrecias aplinkybes ir taikomus teisés aktus.



4.5. Gaves siuntg pirkéjas turéty patikrinti, ar ji nepazeista. Jei pastebimas siuntos ar prekés
pazeidimas, rekomenduojama jj uzfiksuoti ir kuo grei€iau informuoti pardavéjg. Tai
nepanaikina kity jstatymais suteikty pirkéjo teisiy.

4.6. Prekés atsitiktinio praradimo ar sugadinimo rizika vartotojui pereina teisés aktuose
nustatyta tvarka.

5. Elektroninés knygos ir kitas skaitmeninis turinys

5.1. Elektroninés knygos ir kitas skaitmeninis turinys pateikiami svetainéje nurodytu formatu,
pavyzdziui, PDF arba EPUB, arba kitu konkretaus produkto aprasyme nurodytu formatu.

5.2. Skaitmeninis turinys pirkéjui pateikiamas [jrasyti bldag: el. pastu, atsisiuntimo nuoroda
arba per kliento paskyrg] per [jraSyti numatoma terming] nuo apmokejimo ir kity uzsakymo
jvykdymui reikalingy salygy jvykdymo.

5.3. Prie$ pirkdamas pirkéjas turi susipazinti su konkretaus skaitmeninio produkto apraSymu,
formatu, prieigos sglygomis ir Zinomais techniniais reikalavimais. Jei taikomi specialls
techniniai apribojimai ar apsaugos priemonés, jie nurodomi produkto apraSyme.

5.4. Elektroniné knyga ir kitas skaitmeninis turinys skirtas asmeniniam naudojimui, nebent
produkto apraSyme ar atskiroje licencijoje nurodyta kitaip. Be atskiro teisiy turétojo leidimo
draudZiama neteisétai platinti, vieSai skelbti, kopijuoti ar komerciskai naudoti autoriy teisiy
saugoma turinj.

5.5. Jei skaitmeninis turinys nepateikiamas, nepateikiamas laiku arba neatitinka sutarties,
pirkéjas turi teise naudotis teisés aktuose numatytomis teisiy gynimo priemonémis.

5.6. Sutarties atsisakymas ir skaitmeninio turinio pateikimas nedelsiant. Kai vartotojas
pageidauja, kad skaitmeninio turinio teikimas bty pradétas nepasibaigus 14 dieny sutarties
atsisakymo terminui, pardavéjas gauna atskirg iSankstinj aiSky vartotojo sutikimg pradéti
teikti turinj nedelsiant ir jo patvirtinima, kad jis supranta teisés atsisakyti sutarties praradima,
kai Si iSimtis taikoma pagal teisés aktus.

5.7. Sis sutikimas negali biti laikomas gautu vien dél to, kad pirkéjas sutiko su bendrosiomis
pirkimo sglygomis. Sutikimas pateikiamas atskirai, pavyzdziui, pazymint i§ anksto
nepazymétg varnele uzsakymo metu.

5.8. Pardavéjas iSsaugo duomenis, patvirtinancius sutikimo gavima, ir uzsakymo patvirtinime
pirkéjui papildomai nurodo, kad toks sutikimas ir patvirtinimas buvo gauti.

5.9. Jei reikalaujamas sutikimas nebuvo gautas arba pardavéjas nepateike privalomo
patvirtinimo, taikomos jstatymuose nustatytos pasekmés. Vien Siose Sglygose jraSytas
teiginys nepanaikina vartotojo teises atsisakyti sutarties.

6. Mokymy programos, kursai ir kitos paslaugos

6.1. Mokymy programos aprasyme nurodoma jy kaina, turinys, formatas, pradzios data,
trukmé, prieigos salygos ir kita konkrecCiai programai reikSminga informacija.



6.2. Mokymy programa gali buti teikiama tiesiogiai, nuotoliniu bidu, jradais, per mokymy
platforma arba kitu programos aprasyme nurodytu badu.

6.3. Prieigos prie mokymuy jrasy ar platformos trukmé: [jrasyti konkrecCig trukme arba
nurodyti, kad ji pateikiama atitinkamos programos aprasyme].

6.4. Jei programa apima tiesioginius susitikimus, konsultacijas ar konkrecias datas, jy laikas,
perkélimo, atS8aukimo ir nedalyvavimo saglygos nurodomos konkrecios programos aprasyme.

6.5. Jei mokymy paslauga pradedama teikti nepasibaigus jstatyme numatytam sutarties
atsisakymo terminui, pardaveéjas gauna vartotojo aiSky pradyma pradéti teikti paslauga
anksciau, kai to reikalauja teisés aktai. Vartotojui taip pat pateikiama informacija apie
galimas sutarties atsisakymo pasekmes.

6.6. Teise atsisakyti sutarties dél mokymuy ar kity paslaugy vertinama pagal paslaugos
pobidj, faktinj jos vykdyma ir teisés aktuose numatytas salygas. Vien tai, kad pirkéjas
sumokéjo uz mokymus arba prisijungé prie platformos, savaime nereiskia, kad visais
atvejais jis prarado teise atsisakyti sutarties.

6.7. Mokymy dalyvis privalo nesidalinti asmeniniais prisijungimo duomenimis su kitais
asmenimis ir nenaudoti mokymy medziagos pazZeisdamas autoriy teises.

6.8. Mokymy programos nepakeicia individualios medicininés, psichologinés, teisinés ar
kitos profesinés konsultacijos, jei tokios paslaugos néra aiskiai jtrauktos j konkrecios
programos apradyma.

7. Sutarties atsisakymas, prekiy grazinimas ir pinigy grazinimas

7.1. Vartotojas, sudares nuotoline sutartj, paprastai turi teise per 14 dieny atsisakyti sutarties
nenurodydamas priezasties, iSskyrus teisés aktuose nustatytas iSimtis. Termino pradzia ir
skaiiavimas priklauso nuo sutarties ir jsigyto produkto rasies.

7.2. ISsamios sutarties atsisakymo, spausdinty knygy grazinimo, elektroninio turinio ir
mokymy programy sglygos pateikiamos atskirame dokumente ,Prekiy grgzinimo ir sutarties
atsisakymo sglygos*, kuris yra Siy Salygy dalis arba su jomis susietas dokumentas.

7.3. Vartotojas gali pateikti pareiSkimg apie sutarties atsisakyma el. pastu [jrasyti el. pastg]
arba pasinaudodamas svetainéje pateikta elektronine sutarties atsisakymo funkcija, kai ji
taikoma.

7.4. Jei teisés aktai reikalauja, svetainéje turi bati aiSkiai matoma ir lengvai pasiekiama
elektroniné funkcija, leidZianti vartotojui atsisakyti nuotoliniu bidu sudarytos sutarties. Si
funkcija turi bati jgyvendinta pagal galiojanCius teisés aktus; vien galimybé parasyti el. laiSka
nepakeicia privalomos funkcijos.

7.5. Vartotojui teisétai atsisakius sutarties, pardavéjas grgzina sumokétas sumas teisés
aktuose nustatytais terminais ir tvarka. Fizinés prekés grazinimo atveju gali bati taikomos
jstatyme numatytos taisyklés dél prekés grazinimo ir pinigy grgZinimo momento.



7.6. Pirkéjas gali bati atsakingas uz prekeés vertés sumazéjima, jeigu preke buvo naudotasi
daugiau, nei batina jos pobudziui, savybéms ir veikimui nustatyti, kaip tai numato teisés
aktai. Vien pakuotés atidarymas ar prekés apzilréjimas savaime nesuteikia pardavéjui
teisés automatidkai atsisakyti priimti gragZzinamg preke.

7.7. |statymuose numatytos sutarties atsisakymo iSimtys taikomos tik esant atitinkamoms
jstatymo sglygoms. Sios Sglygos negali nustatyti platesniy i$iméiy, nei leidZia teisés aktai.

8. Prekiy, skaitmeninio turinio ir paslaugy kokybé

8.1. Pardavéjas atsako uz prekiy, skaitmeninio turinio ir paslaugy atitiktj sutarciai pagal
taikomus teisés aktus.

8.2. Jei spausdinta knyga turi fiziniy trikumy, elektroninis turinys neatsidaro, nepateikiamas
arba neatitinka sutarto aprasymo, pirkéjas gali kreiptis j pardaveéjg el. pastu [jrasyti el. pastg],
nurodydamas uzsakymo numerj ir problemos aprasyma.

8.3. Pardavéjas iSnagrinéja pranesimg ir pasidlo teisés aktuose numatytg sprendima,
atsizvelgdamas j pazeidimo pobudj ir konkre€ias aplinkybes.

8.4. |statyminés vartotojo teisés deél prekés ar skaitmeninio turinio neatitikties galioja
nepriklausomai nuo to, ar buvo pasinaudota teise atsisakyti sutarties per 14 dieny.

9. Pirkeéjo ir pardavéjo teisés bei pareigos

9.1. Pirkéjas jsipareigoja pateikti teisingg uzsakymo informacijg, sumokeéti uz uzsakytas
prekes ar paslaugas ir laikytis teiséty skaitmeninio turinio naudojimo salygy.

9.2. Pardavéjas jsipareigoja pateikti aiSkig ir teisingg informacijg apie siilomas prekes ir
paslaugas, jvykdyti patvirtintg uzsakymag bei nagrinéti pirkéjy kreipimusis teisés aktuose
nustatyta tvarka.

9.3. Pardavéjas gali atnaujinti Sias Sglygas, kai to reikia dél teisés akty, veiklos ar svetainés
pakeitimy. Nauja redakcija paskelbiama svetainéje nurodant jos jsigaliojimo datg. Jau
sudarytoms sutartims taikomos atitinkamos teisés akty nuostatos ir konkreciai sutarciai
taikytina saglygy redakcija.

10. Asmens duomeny apsauga

10.1. Pirkéjo asmens duomenys tvarkomi uzsakymo priémimo, apmokéjimo, pristatymo,
skaitmeninio turinio pateikimo, apskaitos ir kitais teisétais tikslais.

10.2. ISsami informacija apie tvarkomus asmens duomenis, jy tvarkymo tikslus, teisinius
pagrindus, saugojimo terminus, gavejus ir pirkéjo teises pateikiama atskirame dokumente —
Privatumo politikoje: [jrasyti nuoroda].



10.3. Tiesioginés rinkodaros praneSimai siunciami tik turint tam tinkama teisinj pagrindg ir
laikantis taikomy teisés akty. Uzsakymo pateikimas savaime nereiSkia sutikimo gauti
reklaminius pranesimus.

11. Pretenzijos ir vartojimo gin¢y sprendimas

11.1. Klausimus dél uzsakymo, pristatymo, skaitmeninio turinio ar mokymuy pirkéjas gali
pateikti pardavéjui el. pastu [jrasyti el. pastg] arba adresu [jradyti adresa].

11.2. Pirkéjas, teikdamas pretenzijg, turéty nurodyti savo kontaktinius duomenis, uzsakymo
numerj ir problemos aplinkybes. Pardavéjas j vartotojo rasytinj kreipimgsi atsako teisés
aktuose nustatytu terminu.

11.3. Jei gin€o nepavyksta iSspresti tiesiogiai su pardaveéju, vartotojas gali kreiptis |
Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnybg (VVTAT) arba j kitg kompetentingg gincy
sprendimo institucijg pagal taikytinus teisés aktus.

11.4. VVTAT informacija ir kontaktai: https://vvtat.Irv.It/

11.5. Vartotojas taip pat turi teise naudotis kitomis teisés aktuose numatytomis gincy
sprendimo priemonemis.

12. Baigiamosios nuostatos

12.1. Sioms Salygoms taikoma Lietuvos Respublikos teisé, nepazeidziant vartotojui
privalomai taikomos apsaugos, kurig jam suteikia teisé, taikytina pagal atitinkamus teisés
aktus.

12.2. Jei kuri nors Siy Sglygy nuostata pripazjstama negaliojancia ar netaikytina, tai savaime
nepanaikina kity nuostaty galiojimo, kiek tai leidzia teisés aktai.

12.3. Sios Sglygos jsigalioja nuo jy paskelbimo svetainéje nurodytos datos.
Pardavéjo kontaktai klausimams dél uzsakymuy:

El. pastas: s.paskauske@gmail.com

Telefonas: +37067884054

Adresas: Zalgirio g. 24A, Raudndvaris, Kauno raj.
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